
윤리경영 실천 선언문

한국소비자원은 소비자의 기본권익을 보호하고 소비생활의 향상과 합리화를 통
하여 국민경제의 건전한 발전에 기여할 수 있도록 공익적 사명과 사회적 책임
을 다함으로써 국가와 국민으로부터 신뢰받는 「국민과 함께하는 소비자권익

증진 전문기관」을 구현하고자 적극 노력한다.

이를 위하여 한국소비자원은 모든 임직원이 지켜야 할 행동양식과 가치판단의

기준을 다음과 같이 정하여 적극 실천할 것을 다짐한다.

하나, 우리는 공익기관으로서 사회적 역할의 중요성을 인식하고 청렴․정직하게

책임과 의무를 성실히 수행한다.

하나, 우리는 소비자의 만족 없이 존재할 수 없다는 인식하에 소비자의 의견을

존중하고 최상의 서비스를 제공한다.

하나, 우리는 사회공동체의 일원으로서 국가와 지역사회의 법규를 준수하며,

사회 봉사활동에 적극 참여한다.

하나, 우리는 임직원 개개인의 인격을 존중하고 능력과 자질에 따라 균등한
기회가 보장되며 도전과 창조정신이 우대받는 미래 지향적인 조직문화를

조성한다.

하나, 우리는 노사 모두가 주인임을 명심하고 노사간 신뢰와 화합을 바탕으로

동반자적 관계를 유지, 발전시킨다.


